Udaje o regulovanom subjekte k 31. decembru roku t-1:

VYHODNOTENIE STANDARDOV KVALITY
za kalendarny rok 2018

Priloha ¢.1
k vyhlaske €. 277/2012 Z.z.

Obchodné meno Sidlo (miesto podnikania) 1CO
BYTOVY PODNIK SVIT, s.r.o. Starova 275/87, Svit 36816949
, Vyroba tepla Rozvod tepla Dodéavka tepla
Cislo povolenia Paket adharujch
miest Indtalovany vykon (MW) Druh najviac pouzivaného paliva Rozvinuta diika zariadeni na rozvod tepla (km Roénd dodavka tepla spolu (MWh)
200770368 59 20,323 HV 12329
Hldsenie o vyhodnoteni dodrziavania Standardov kvality:
i § 2 ods. 1 pism. §3 pism.
e KA 3 b) 9 d) 9 o [ B [a ] [e [0 [e [N
A Udalosti zaznamenané v roku t-1: [pocet] 0 0 5 0 0 5 5 5 0 0 0 0 0
B Udalosti zaznamenané v roku t-2 a vybavené v roku t-1: [pocet] X X 0 X X 0 0 0 0 0 0 0 0
C Udalosti zaznamenané v roku t-1 prechadzajuce do roku t: [pocet] X X 0 X X 0 0 0 0 0 0 0 0
D Udalosti s preukazanym nedodranim tandardov kvality (NSK): [pocet] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
E Podiel vietkych udalosti k preukazanym NSK [ D/(A+B-C) x 100): (%] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dosiahnutd uroveri dodriania Standardov kvality v roku t-1: (%] 100,00
Pozadovana uroven dodriania Standardov kvality : %) 90,00
18.02.2019
Datum Odtlatok peciatky a

podpis $tatutarneho zastupcu




Priloha ¢&.2

k vyhlaske &. 277/2012 Z.z.
Tabulka na vypoet dosiahnutej Grovne dodriiavania Standardov kvality:
§ 2 ods. 1 pism. §3 pism.

- Spi a) b) ) d) o | & I o [ oo a0 o [n
A Udalosti zaznamenané v roku t-1: [pocet] 0 0 5 0 0 5 5 5 0 0 0 0 0
B Udalosti zaznamenané v roku t-2 a vybavené v roku t-1: [pocet] X X 0 X X 0 0 0 0 0 0 0 0
C Udalosti zaznamenané v roku t-1 prechadzajlce do roku t: [pocet] X X 0 X X 0 0 0 0 0 0 0 0
D Udalosti s preukazanym nedodrzanim $tandardov kvality (NSK): [pocet] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
£ Podiel udalosti s preukazanym N3K k vietkym udalostiam

[ D/(A+B-C) x 100]: [%] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
F Miera zavainosti (vaha) Standardu kvality: (%) 12 11 22 10 9 6 7 8 1 2 3 5 4
G Vazena uroven dodrziavania Standardu kvality
[ (100-E) x F/100]: [%]) 12 11 22 10 9 6 7 8 1 2 3 5 4
H Dosiahnuté uroveri dodrZiavania $tandardu kvality v roku
t-1[3G): [%] 100

Vysvetlivky k tabulke:

Riadok A:

1. Pre Standardy kvality podla § 2 ods. 1 pism. a), b), d), e) sa v riadku A uvddza pocet odbernych miest so stavom k 31. decembru roku t-1.

2. Pre 3tandardy podla § 2 ods. 1 pism. c) a § 3 pism. a) az h) sa uvddza pocet odbernych miest, ktoré boli udalostou dotknuté.

Riadok D:

Uvéadza sa pocet odbernych miest, ktoré boli dotknuté nedodrzanym Standardom kvality.

Riadok F:

Miera zavaZnosti je stanovena v zavislosti od vyznamnosti jednotlivych Standardov kvality so zretefom na ich dosah na odberatela a kone¢ného spotrebitela.




Priloha &.3
k vyhlaske €. 277/2012 Z.z.

Prehlad o vySke kompenzaénych platieb za rok 2018

POCET nedodrianych SUMA vyplatenych
Druh nedodrzaného $tandardu kvality 3 Standardov kvality | kompenza&nych platieb
z toho
cekom |, :'?c':;m cai:;m domécnosti
§ pism. Struény opis Standardu kvality o (€)
a) Zabezpecenie maximdlneho tepelného prikonu na odbernom mieste 0 0
b) Dodrzanie uréeného ¢asu dodavky tepla na vykurovanie 0 0
§20ds. 1 g Obnovenie dodavky tepla po obmedzeni alebo prerudeni dodavky tepla z
) ddvodu technickej poruchy 0 0
d) Dodrzanie vykurovacej krivky alebo odberového diagramu 0 0
e) Dodrianie teploty teplej uZitkovej vody 0 0
a) Ozndmenie datumu zadiatku a skonéenia pladnovaného obmedzenia alebo
pldnovaného prerusenia dodavky tepla 0 0
b) Dodrianie zaciatku planovaného obmedzenia alebo planovaného prerudenia
dodavky tepla 0 0
o Dodrzanie skonéenia planovaného obmedzenia alebo plénovaného
prerudenia dodavky tepla 0 0
' d) Ozndmenie vyzvy na uhradenie ome3kanej platby za dodané teplo 0 0
§3
e) Pisomné ur&enie a doruenie technickych podmienok Ziadatefovi o pripojenie 0 0
f Zabezpecenie preskisania uréeného meradla a ozndmenie vysledku
preskd3ania Ziadatelovi 0 0
g Overenie spravnosti vyuctovania platby za dodané teplo 0 0
h) Pisomné ozndmenie preverenia kvality dodavky tepla 0 0
SPOLU:| = O 0
18.02.2019
Déatum

Odtlacok peciatky a
podpis $tatutdrneho zdstupcu




